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Ghidul voluntarului PRO-CHILD

“Ca simplu individ nu pot face nimic. Ca si grup putem gasi mijloace sa ne rezolvam

fiecare problemele.”

m’cercultur@dg)

T OO Solhhes

MA PENTRU INIMA



CUVANT INAINTE
Cum s-a nascut Fundatia ?

Fundatia Inima pentru Inima, inca de la inceput, a fost formata in mare majoritate din tineri,
mereu atenti la diversitatea problemelor sociale si umane ale societdtii, cu o dorintd

extraordinara de a intelege si o mare disponibilitate de a ajuta.

Vazand cu proprii ochi conditiile copiilor abandonati in centre, trdind cu fiecare fibra
suferinta si disperarea familiilor in fata sardciei si a neputintei, am ajuns cu totii la concluzia
ca tristetea, depresia si indignarea nu ar fi rezolvat mare lucru si atunci am hotarat ca trebuie
sa existam. Aflati fata in fata cu durerea, saricia, ignoranta, iatd cum s-a aprins scanteia

dorintei de a exista, de a ne darui, de a ajuta.
Acesta a fost ...Inceputul.

Constructia comunitatilor pentru copii si tineri: (Casuta cu Pitici-de la Ocnele Mari(2000),
unde ai senzatia ca faci pace cu intreg Universul, Casa Raffaela(2001) - unde tinerii invata ce
este speranta, apartamentele sociale (2002) - cu bucuria trditd la primirea primului salariu de
cei pentru care cu putin timp in urma,viitorul era confuz si nesigur, Casuta cu Povesti, Macin
(2003), Viata e frumoasa - Braila, in 2004, Casuta cu solar, in 2006, Centrul de zi Petria) a

fost doar o parte din experienta traita.

Dincolo de acestea am Invatat cum putem incepe sd-i ajutam pe altii. Ascultand si incercand

sa Intelegem, am invatat de la fiecare persoana, de la fiecare moment trit.

Dar mai ales am incercat sa gasim INIMA in toti ceilalti din jurul nostru, energia de a
schimba ceea ce nu place, fard frica de a spune lucrurilor pe nume, chiar daca erau neplacute

sau...incomode.

Am invatat ca, a fi de partea celor dezavantajati, aldturi de cei ce trdiesc in mizerie, unde

lipseste in totalitate dreptatea, e lucrul cel mai bun pe care il putem face.

Ca intreaga noastrd activitate trebuie si se desfasoare sub semnul SOLIDARITATII, atat
pentru copilul abandonat care are nevoie de dragoste, cat si pentru batranul singur care

doreste sa fie ascultat sau pentru tanarul marginalizat care doreste sa duca o viatd onesta.



Am invatat sa facem...politicd. Adevarata politicd. Nu cea a partidelor, ci aceea care ar trebui
sd garanteze drepturile fiecarui copil, femeie, barbat care traiesc pe acest pamant, la o

existenta plind de fericire.

Dar stim de asemenea, ca nu putem rezolva toate problemele.Ca dincolo de ...inimd e nevoie
de competente si profesionalism, fard de care ajutorul dat, nu ar eficient $i nici in totalitate

util.
Catre ce ne Indreptdm?

Dupa 15 ani de munca sociala la periferia societatii am inteles ca toti avem teluri in viata, ne
dorim sa fim, sa avem, sa ajungem, sd realizam. Pentru unii acestea raman doar vise iar

pentru altii devin realizari.

Eu cred insa ca diferenta consta in formularea telului. Este un tel imaginar sau unul formulat

in scris, precum o harta bine trasata, cu o destinatie bine definita.

Ca pentru atingerea telurilor e necesara dezvoltarea increderii si stimei de sine, depasirea

obstacolelor, acceptarea provocdrilor.

In 15 ani am inteles ca promovarea bundstdrii, inseamna ameliorarea calitatii vietii, a unei
vieti fara puncte de referinta pozitive, fard ocazia de a vorbi, a sta si a face, impreuna cu

ceilalti.

Ca trebuie in primul rand sa Intelegem de ce are nevoie o persoand si de ce se afld in acele
conditii care o pun 1n dificultate.Ca numai cunoscand cauzele, poti oferi ajutorul corect.Apoi
sa ne construim instrumentele concrete pentru ajutor, sprijinirea educatiei, propagarea culturii

si a solidaritatii.

Cu aceasta ocazie, doresc de asemenea, sa multumesc tuturor celor care au participat activ la
realizarea acestui proiect si mai ales celor care, uitand de programul de lucru de 8§ ore, de
familie, au fost aldturi de toate obstacolele ,durerile, bucuriile, suferintele si grijile celor care

au format “marea familie” a fundatiei “INIMA PENTRU INIMA”.

Lidia Dobre

Presedinte Fundatia Inima pentru Inima



Voluntariatul in Romaénia a inceput in anii 1990, prin initiativele promovate de organizatiile
internationale, care sensibilizate de multitudinea de probleme sociale observate, incercau sa se
implice in rezolvarea acestora. Primii voluntari au venit din strainatate, fiind Indrumati si

gestionati de aceste organizatii.

In prezent activitatea de voluntariat este reglementati de Legea 195 din 2001 privind
voluntariatul, cu modificarile si completarile ulterioare. Conform art. 1, lit.a) din mentionata
lege voluntariatul este definit ca “activitatea de interes public desfasuratd din proprie
initiativa de orice persoana fizica, in folosul altora, fara a primi o contraprestatie materiala”.
Voluntariatul este la moda in ultimii ani, atragdnd In special tinerii in actiuni de protectie a
mediului sau de strangere de fonduri pentru persoane defavorizate, organizate cu precadere in
perioada sarbatorilor. In judetul Valcea voluntariatul social in randul tinerilor a luat amploare

in ultimii ani, rimanand insa destul de slab structurat.

Chestionarul realizat in cadrul proiectului “Promovarea drepturilor copiilor si adolescentilor
in Romania si Italia — PRO-CHILD ” a avut ca scop identificarea potentialilor voluntari din
judetul Vélcea si care a fost aplicat unui numar de 501 de elevi din unitatile de invatamant
organizate in mun. Ramnicu Valcea, ne-a oferit cateva informatii viabile privind activitatile
de voluntariat, modalitatile prin care ar dori s fie inclusi in activitati sociale care implica
copii si tinerii, victime ale marginalizarii si stereotipurilor, avand ca scop identificarea unor

persoane resursa. In cadrul studiului au fost inclusi tineri din cadrul unitatilor de invatamant

preuniversitar si universitar din R&mnicu Valcea, cu varste cuprinse intre 14 si 24 ani:
¥ By,

- Universitatea Spiru Haret;

- Universitatea Constantin Brancoveanu;
- Colegiul National Mircea cel Batran;

- Colegiul National Alexandru Lahovari;

- Colegiul Economic;

- Grup Scolar Henri Coanda;

- Liceul de Arta;

Implicarea anterioara in activitati de voluntariat a fost masurata de raspunsurile la prima
intrebare a chestionarului ,, Afi fost implicat pdna acum in activitati de voluntariat?”. Un
procent de 64% din respondenti nu au mai fost implicati in activitati de voluntariat. Doar 36%

din respondenti au fost implicat in actiuni de voluntariat cu precadere in domeniul ecologiei si



protectiei mediului acestea fiind organizate cu precadere de catre scoli ca si activitati
extrasColare, fara sa existe o persoana special desemnatd pentru coordonarea si sprijinirea

voluntarilor.

Motivatia pentru voluntariat este diversificata, majoritatea tinerilor
alegand nsa ca variante preferate de raspuns variantele g) pentru a
dobandi experiensa in profesia pe care mi-am ales-0, b) pentru a

lega noi prietenii si pentru a cunoaste persoane noi si ) pentru ca

am incredere ca lumea poate fi mai buna.

Componenta de voluntariat a proiectului “Promovarea drepturilor copiilor si adolescentilor in
Roménia si Italia — PRO-CHILD ”, finantat prin programul Drepturi Fundamentale si
Cetatenie al Comisiei Europene face parte din activitatile principale ale cererii de finantare
inaintatd de Asociatia "Bambini in Romania” din Milano-Italia. (Workstream 2 — Implicarea
tinerilor voluntari). Fundatia “Inima pentru Inima” este partener in cadrul acestui proiect fiind

responsabila de activitatile derulate in Romania.

{
Activitatea principald nr. 2 — Implicarea tinerilor voluntari a avut v
};x

ca obiect, pe teritoriul judetului Valcea, implicarea activa a unui »

<

numar de 20 de tineri voluntari (varsta cuprinsa intre 16 si 25 de \ .

~
“a

ani) . Dupa un program de formare, actiunile lor adresate ‘\l N
tinerilor de aceeasi varsta au avut ca obiectiv contracararea . \
atitudinile stereotipe, a rasismului si intolerantei fata de copii si X, \

adolescenti si fata de familiile lor, prin organizarea incubatoarelor

de voluntariat.




Actiunile principale derulate la nivelul judetului Vilcea de catre Fundatia Inima pentru
Inima:
e Campanie de informare si sensibilizare precum si
e de asigurarea a vizibilitatii proiectulu;
e Campanie de selectie si recrutare a unui grup de 20
de tineri voluntari;

e Curs de instruire pentru voluntari;

A

e Organizarea unui numar de 30 de incubatoare de voluntariat;

1. Ce este voluntariatul propus de Pro-Child?

Voluntariatul este activitatea desfasuratd din proprie initiativa, prin care o persoana fizica isi
ofera timpul, cunostintele, talentele, abilitatile si energia in sprijinul altora, Tnsd fara a primi o
compensatie financiard. Unul din voluntarii PRO-CHILD a dat o definitie foarte frumoasa a
voluntariatului, numindu-I “bucurie pentru altii”. Tn cadrul voluntariatului, propunerea noastra
este de a lucra in domeniul asistentei si protectiei copilului, promovand drepturile copiilor si
adolescentilor. Toate activitatile propuse au la baza o metodologie de abordare nonformala,

bazandu-se Tn principal pe tehnici si metode de animatie sociala.




2. Ce Inseamna sa fii voluntar?

Voluntarul este un mobilizator, o persoana care mobilizeaza, care misca lucrurile:
e Aduce oamenii impreuna
e Construieste increderea
e Incurajeaza participarea
e Faciliteaza discutiile si luarea deciziilor
e Ajuta ca totul sa mearga usor .

e Faciliteaza procesul de mobilizare in comunitate

Sa fii voluntar inseamnad sa 1iti folosesti timpul si cunostintele pentru a-i ajuta pe altii si prin
asta sd te dezvolti, sa iti faci prieteni, sa inveti sa daruiesti. Implicdndu-te ca voluntar ai
posibilitatea de a-ti pune ideile in practica si de a aduce schimbarea pe care ti-o doresti in
jurul tau. Voluntariatul iti poate ocupa 2-3 ore pe zi, in functie de proiectul in care alegi sa te

implici si de timpul tau.

3. Care este rolul voluntarului ?

Chiar daca faci munca voluntara, seriozitatea, motivatia, implicarea si daruirea nu trebuie sa
iti lipseasca. Odata implicat intr-un proiect de voluntariat vei avea anumite sarcini pe care va
trebui sd le duci la bun sfargit in timpul stabilit. Vel face rapoarte despre activitatea ta.
Sarcinile pe care le vei avea vor fi desfasurate atat in echipa cat si individual, vor fi sarcini
care implica munca directa cu beneficiarii, sau alte sarcini administrative, acestea fiind foarte
variate de la activitati creative pana la activitati care necesitd bune cunostinte Tntr-un anumit
domeniu. Ca voluntar vei beneficia de formare la inceputul fiecarui proiect si vei stabili de
comun acord cu organizatia Tn ce activitati te vei implica si pe ce perioada.
Munca ta va fi recunoscutd, apreciatd si vei primi p——
feedback pentru ceea ce faci. |
Exemple de activitati pe care le poti desfasura: ~;

- Activitati recreative si socio-educative;




- Activitati de socializare;

- Activitati de promovare in cadrul campaniilor organizate de fundatie;
- Campanii educationale;

- Organizare evenimente pentru copii si tineri;

- Activitdti administrative.

4. Am drepturi ca voluntar ?

In calitate de voluntar vei avea toate drepturile stipulate in contractul de voluntariat si anume:
a) Dreptul de a fi tratat ca si coleg cu drepturi egale;

b) Dreptul de a fi respectat ca perso\ané, fara deosebire de rasa, etnie, sex sau orientare
sexuala, convingeri politice sau religioase, abilitate fizica/psihica, nivel de educatie, stare
civila, situatie economica sau orice alte asemenea criterii;

c) Dreptul de a participa activ la elaborarea si derularea programelor desfasurate de
organizatie conform contractului incheiat;

d) Dreptul de ati exprima nemultumirea;

e) Dreptul de a desfasura activitdti in concordanta cu pregatirea profesionald, preferintele
personale Tn masura disponibilitatii organizatiei;

f) Dreptul de a avea acces la toate informatiile necesare pentru buna desfasurare a activitatii
in cadrul organizatiei,

g) Dreptul de a participa la sesiuni de formare in domeniul in care desfasoara activitatea;

h) Dreptul la supervizare/orientare;

1) Dreptul de a i se asigura un loc unde sa-si desfasoare activitatea, accesul la echipamentul si
consumabilele necesare derularii activitatii,

j) Dreptul de a i se asigura de cétre beneficiarul voluntariatului, protectia muncii, in functie de
natura si de caracteristicile activitatii pe care o desfasoara;
k) Dreptul la o duratd a timpului de lucru agreata de comun
acord, care sa nu i afecteze

sdndtatea si resursele psihofizice;

1) Dreptul de a 1 se elibera de catre asociatie certificatul
nominal care sa ateste calitatea de

voluntar;




m) Dreptul de a fi promovat in conformitate cu rezultatele avute;
n) Dreptul de a fi recompensat pentru activitatea desfasurata altfel decat financiar/material;

0) dreptul de a primi feedback cu privire la activitatea desfasurata.

5) Care este tematica parcursului de formare?

Metodologia utilizata este interactiva, stimuleaza participarea prin exercitii de grup, jocuri de
rol si este bazata pe o abordare nonformala.
Parcursul de formare al voluntarului in domeniul social, ce urmeaza sa lucreze cu adolescentii
si copiii are o durata de 45 de ore si cuprinde urmatoarele tematici:
e Identificarea competentelor care vor fi valorizate si dezvoltate pe parcursul
activitatilor derulate
e Formare pentru organizarea unei campanii de informare si sensibilizare in domeniul

drepturilor copilului, integrarii sociale, etc)

e Educatia informald.Tehnici si instrumente de animatie sociala

e Fundamentele comunicarii interculturale

e Problematica copilului si tAnarului (studii de caz pentru institutiile de protectie)

¢ Notiuni de legislatie privind voluntariatul si promovarea drepturilor copilului;

e Relatiile dintre persoanele marginalizate si populatia rezidentd; discriminare si
antidiscriminare, prejudecati si stereotipii, etichetarea.

e Mobilizarea comunitatii; rolul si profilul animatorului social; metode si tehnici de

animatie sociala;

Proiectarea unui eveniment de promovare a drepturilor copilului




6) Pot veni cu propuneri pentru organizarea unor activitati?

Da si esti chiar invitat sa faci acest lucru. Este unul din motivele pentru care organizatiile sunt
interesate sa lucreze cu voluntari. Ei pot fi cei care imbunatatesc activitatea, gasesc noi
beneficiari, atrag noi surse de finantare, vin cu idei noi. Proiectele propuse vor fi evaluate si

puse in aplicare, in concordanta cu resursele si nevoile identificate de catre organizatie.

7) De ce ma implic?

e satisfactia personala;

e dobandirea de experienta in viitorul domeniu de activitate;

o familiarizarea cu diferite sisteme operationale si cu institutii si/sau structure
organizationale;

e crearea de prietenii si contacte profesionale utile pana la gasirea unui loc de munca pe
baza experientei dobandite ca voluntar;

e obtinerea de abilitati care va vor fi de folos in procesul de identificare a unui post:
comunicare, leadership, spirit de echipa;

e cu siguranta fiecare voluntar poate adduga motivatiile personale.




Incubatorul de voluntariat

Este modalitatea aleasa de catre promotorii proiectului PRO-CHILD, pentru promovarea
drepturilor copilului in scoli, centre de plasament, comunitdti de copii si tineri. Aceste actiuni
au fost initiate, organizate si conduse de cel putin trei voluntari, cu o duratd minima de doua

ore si au implicat de fiecare datd un numar de 20-25 de copii si tineri.

Structura incubatorului de voluntariat

e Prezentare voluntari si prezentarea pe scurt a Fundatiei Inima pentru Inima si a
proiectului Pro-Child - 5 minute;

e Joc de cunoastere 10 minute;

e Joc introductiv “Mesajul pe copac” — 30 minute;

e Cronica filmului The Company - 5 minute;

e Vizionarea filmului The Company - 35 de minute;

e Dezbateri in grupuri mici (cafeneaua publica) pe tema filmului15-25 de minute;



e Prezentarea concluziilor in grupul mare. 10 minute

e Voluntariatul ca si propunere de a face ceva concret. Completarea chestionarului de

evaluare. 10 minute

Obiectele povestesc — joc de cunoastere

Fiecare tandr cauta un obiect pe care il are asupra, de care este mandru sau foarte atasat (ceas,
lantisor, ac de par..). Apoi lasa acel obiect sa povesteasca despre posesorul sdu. De ex.”Eu
sunt ceasul lui...El are mult de lucru si se uita des la mine.. De obicei merg cam repede pentru
el...etc”. Este un joc initial care relaxeaza atmosfera intalnirii, oferd posibilitatea tinerilor sa

fie creativi si nu in ultimul rand ajuta membrii grupului sd se cunoascd mai bine.

Mesajul pe copac —joc introductiv

Metoda "jocului" poate fi foarte usor folosita de voluntari, jocul fiind recunoscut ca element
fundamental in cresterea, in dezvoltarea personalitatii umane. Descrierea metodei: Thainte de
intalnirea propriu-zisa animatorul lipeste pe “copacii” (pot fi peretii unei sali) din jur cate o
foaie de hartie. Fiecare contine cate un cuvant sugestiv pentru tema de discutie aleasa. Dupa
ce se reuneste grupul, tinerii vor trebui (recomandabil in liniste) sa mearga unul cate unul la
fiecare “copac”si sa formuleze cate o fraza cu cuvantul pe care il gasesc acolo. La intoarcere,

fiecare tanar va avea pe foaia sa mai multe fraze.




De aici pornesc discutiile. Pe rand vor citi ceea ce au compus, vor argumenta, vor intreba si....
in cele din urma intregul grup trebuie sa aleaga cele mai reprezentative propozitii pentru a
forma un mic text pe tema de discutie aleasa.

Cuvinte ce pot fi folosite: viata, educatie, joc, timp liber, asistentd medicald, asistenta
juridica, opinie, munca, scoala, timp liber, odihna, alegere, familie, afectiune, iubire, sanatate,

etc.

Discutii in grupuri mici — metodda de dezbatere

Este poate cea mai cunoscutd si mai folosita metoda de animare. Tn cadrul incubatoarelor de
voluntariat a fost folosita dupa vizionarea filmului The Company, temele de discutie fiind
inspirate din subiectul filmului. Adolescentii se grupeaza in trei grupuri si, timp de 15-25
minute (timpul depinde foarte mult de nivelul de coeziune al grupului si de deschiderea
membrilor grupului) discuta pe baza temelor indicate. Fiecare grup mic are un moderator de
discutii, de obicei in persoana unuia din voluntari. La finalul discutiilor se intocmeste o
concluzie a grupului mic (sub orice forma: idei principale, un céantecel, o poezie, o scurta
scenetd, un desen, etc.). Aceasta concluzie este prezentata in grupul mare, reunit la final.

Atentie! Pentru aceasta metoda sunt foarte importanti animatorii de grupuri mici. Acestia
trebuie sa stie sa faciliteze o discutie, sa gestioneze situatiile in care un tanar monopolizeaza

discutia, sau in care un tanar se deschide mai greu, sa directioneze discutia spre tema propusa.



Fundatia Inima pentru Inima

. ;
ezl PENTRU INIMA

Fundatia Inima pentru Inima / IPl, organizatic non-profit, a fost infiintatd in 1997 in
municipiul R&mnicu Valcea- Romania, cu scopul principal de a sprijini copiii si tinerii din
sistemul de protectie a copilului aflat in dificultate, prin interventie directa, prin promovarea
drepturilor copiilor si tinerilor si contribuind la imbunatatirea vietii lor.

Tn 1999 incepe o colaborare stransa cu Asociatia ,,Bambini in Romania” Onlus din Milano, cu
care de a lungul anilor dezvolta o gama de servicii alternative la institutionalizare, anticipand
si testand proiecte-pilot pentru Romania: prima retea de case de tip familial (1999), Centre de
socializare, Centre de zi si de prevenire a abandonului (primul centru de prevenire a
abandonului copilului nou-nascut a fost initiat de catre 1Pl in Ramnicu Valcea in anul 2000 si
apoi in Brasov Tn anul 2004). Tncepand cu anul 2004, anul infiintarii centrului de prevenire
abandonului pentru copilul nou-nascut din Brasov si pana la 31 decembrie 2010, Centrul de
Prevenire din cadrul Maternitatii Brasov a contribuit la solutia de 1049 de cazuri identificate

n spitalul din Brasov, din care 804 au fost solutionate prin evitarea separarii mama-copil.

IP1 creeaza si deruleaza programe si activitati de petrecere a timpului liber, sport, excursii Tn
natura si activitati culturale.

Din 2000 colaboreaza cu InterCampus pentru sprijini integrarea sociala copiilor si a tinerilor
vulnerabili prin sport. IPI a acordat intotdeauna o atentie deosebita proiectelor de sensibilizare
si informare a familiilor si a societatii civile in general, prin crearea de programe de formare si
intalniri in scoli, universitati si locuri publice cu scopul cresterii gradului de constientizare a
capacitatilor parentale dar nu se limiteaza doar la acestea: seminarii privind prevenirea
consumului de droguri, prevenirea traficului de fiinte umane, protectia impotriva exploatarii
de orice gen inclusiv exploatarea sexuald; cursuri de formare privind adoptiile nationale si

drepturile copiilor.

Fundatia Inima pentru Inima si-a mentinut si extins de-a lungul anilor activitatile sale in
domeniul social. Viziunea sa a fost orientatd pentru a sprijini comunitatea locala, pentru a

consolida sistemul de servicii sociale comunitare. Ultimii ani au adus participarea Fundatiei in



proiecte strategice de dezvoltare a sistemului de asistentd sociala si de evaluare a nevoilor
grupurilor vulnerabile, printre care mentionam proiectul "Harta sociala a judetului Vilcea -
Instrumentul pentru dezvoltarea a sistemului de servicii sociale in judetul Valcea. "

Pe scurt, proiectele in curs de desfasurare:

» Casele Surasulul: Centrele rezidentiale de tip familial din Copacelu (pana la 14
ani) si Goranu (pentru adolescenti cu varsta intre 14 si 19 ani) si apartamentele de
tip social din Ramnicu Valcea (pentru tinerii in cu varste de la 17 la 22 de ani).
Beneficiarii provind din sistemul de protectie a copilului sau din familii aflate in
situatic de risc social. Echipa multidisciplinara sprijina beneficiarul pentru
recuperarea socio-afectiva, printr-un proces de dezvoltare si intarire a stimei de
sine si a competentelor sale sociale, acordandu-i suportul necesar in vederea
reintegrarii in familie; Tn cazul in care nu este posibila reintegrarea familiala,
tanarul este sprijinit pentru a-si putea incepe o viata independenta in concordanta
Cu optiunile si motivatiile proprii, va obtine o diploma si un loc de munca.

» Centrele de zi din Copacelu —Ramnicu Valcea (copii intre 3 si 6 ani) si orasul
Ocnele Mari, judetul Valcea (copii cu varsta intre 7 si 14 ani), municipiul Briila
(copii prescolari) si orasul Macin, judetul Tulcea (copii prescolari), pentru copii cu
risc de abandon de catre familiile cu vulnerabilitate socio-economica.

» Centrul de prevenire a abandonului din cadrul Maternitatii Brasov, care vizeaza
sprijinul socio-psiho-economic aordat mamelor in situatie de risc social.

» Centrele sportive Inter Campus

» "Economia sociala - oportunitati reale pentru o viata mai buna": obiectivul general
al proiectului este de a contribui la dezvoltarea sectorului "economiei sociale Tn
Romania, Tn partea de Sud-Vest, Sud-Est si Centru.

Tipuri de activitati sociale Fundatiei Inima pentru Inima:

e Centre de zi

e Centrele de socializare pentru copii si tineri

e Voluntariat la nivel national si international

e Cursuri de formare si specializare

e Programe de prevenirea abandonului a copilului

e Studii si de cercetari in domeniul serviciilor sociale
IPI respecta standardele nationale si europene, prin asigurarea unor interventii personalizate
pentru fiecare beneficiar, favorizeaza intotdeauna interesul superior al copilului si relatia cu

familia naturala si Tntreaga comunitate.



Resurse voluntariat

http://www.nimeninupoatecrestesinqur.eu/

www.bambiniinromania.it

WWW.ipi.ro
www.voluntariat.ro

http://www.voluntareuropean.ro

WWW.provobis.ro

http://www.tinact.ro/serviciul-european-de-voluntariat

http://www.voluntareuropean.ro/

http://blogunteer.ro/

http://www.federatiavolum.ro/

http://www.evoluntar.ro/

http://www.anpcdefp.ro/programe/tineret/serviciul/index.html

http://voluntarinlume.millenniumcenter.org/

http://nonformalii.wordpress.com
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